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Una vez te encuentres en la pagina oficial del HOMS, le dards clic a
“Mi HOMS".
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Medicina personalizada
y de alta precision

» Encuentra tu espacialista
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Atencion centrada
en las Personas

Al hacer clic en “Mi HOMS", te abrird la siguiente ventana en la
cual aparecen dos opciones:

Usuario registrado
Nuevo usuatrio
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USUARIO REGISTRADO

Si eres un usuario del hospital, deberds seleccionar la opcién
“Usuario Registrado”. A continuacién, se mostrard una
ventana donde deberds ingresar tus credenciales (usuario y
contrasefa). Es indispensable contar con estas credenciales.

Un Usuario registrado es aquel que ya tiene atenciones en
nuestro sistema, es decir, hospitalizacién, emergencias, pruebas
(laboratorio, imagenes, cardiologia, endoscopias, entre otros) e
intervenciones y que yad se le han otorgado las credenciales.

Si adn no se le han otorgado credenciales y tiene atenciones, el
paciente debe comunicarse con Hospital para entrega de
credenciales o dirigirse a los puntos designados por el hospital
para generar su acceso.

Si aun el paciente no tiene atenciones dentro del centro se
pueden seguir los pasos de nuevo usudrio

INICIO DE SESION

AUSUARIO

" CONTRASENA
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USUARIO REGISTRADO

Haz clic en el botén "ACCEDER” para ingresar al portal.

Si es primera vez que se accede al portal, luego de obtener las
credenciales, el sistema solicitard cambio de contrasenaq, la
cual debe tener minimo 8 caracteres no tener espacios y al
menos una mayuscula, mindscula, nimero y cardcter especial

(i@#$&)

& CAMBIAR CONTRASENA

DEBE CAMBIAR LA CONTRASENA

10578561
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NUEVO USUARIO

En caso de ser un nuevo paciente debes darle clic en el botdn
“Nuevo usuario”, luego, le aparecerd esta pantalla y debe
indicar que no es un paciente.

INFORMACION

Siya es paciente del centro , puede solicitar sus primeras citas introduciendo como Usuario y Contrasena su Cédula registrado
(incluyendo los ceros de la izquierda si es el caso y su letra) o Pasaporte registrado.

Con estas claves y si no ha pasado por su centro s6lo podra pedir citas, sin acceder a ningln otro tipo de informacion.

Active sus claves en el centro para tener acceso a mucha mas informacion y servicios.

5i adin no es paciente del centro, debe facilitarnos unos datos minimos para darle de alta.

Una vez registrado, puede solicitar sus primeras citas.

FJG i DaCiEnt&
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NUEVO USUARIO

Luego de haber dado clic en “No soy paciente” aparecerd la
siguiente ventana en la cual usted deberd completar sus datos.

Mi pe rﬂl (Campos obligatorios *)

Pasaporte:

Fecha Nacimiento:

Primer apellido: Pais Nacimiento:

Republica Dominicana

Segundo apellido: Género:
- Selecciona Sexo -
DATOS DE CONTACTO

Telf. Movil:

Verificar E-Mail:

ACREDITACION

Compaiiia:

_ Selecciona Endidad - HSOY UN CLIENTE PARTICULAR

NO Péliza/Tarjeta:

Continuar
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NUEVO USUARIO

Luego de haber completado los datos requeridos, le das clic a
continuar y automaticamente estards en nuestra base de datos.
Podrds ingresar con tu cedula como usuario y contrasefa y solo
podrds pedir cita.

Si es la primera vez que accedes al portal del paciente aparecera la
siguiente ventana:

Es importante saber, una vez le des al boton “ACCEDER"”, deberds
cambiar tu contrasefig, la misma debe contener un minimo de 8
caracteres, no tener espacios y al menos una mayusculq,
mindscula, nimero y cardcter especial (j@#$&). Una vez le des a
“CONFIRMAR”, ya tendrds tu nueva contrasena.

& CAMBIAR CONTRASENA

DEBE CAMBIAR LA CONTRASENA
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MENUS DEL PORTAL DEL PACIENTE

Una vez hayas ingresado al portal del paciente te
aparecerdn los siguientes mends:

# INICIO

BIENVENIDO AL PORTAL DEL PACIENTI

s wiks chebe e puiuas eegirnade sl

MENU MIS CITAS

Este menu te permite ver todas las citas médicas programadas en
el hospital HOMS, incluyendo la fecha, hora, especialidad médica,
médico responsable y ubicacién del consultorio. También puedes
ver las citas pasadas y cancelar citas futuras.

Mo tiene citas pendientes

El boton Inicio te llevard a la pagina principal del portal. Es una
opciodn Util si te encuentras en menud diferente y quieres regresar al
inicio del portal.
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¢COMO VISUALIZAR MIS CITAS PASADAS?

Una vez le des clic al botén "Ver citas pasadas”, se abrird la
siguiente ventana en la cual podrds visualizar todas tus citas
anteriores. En esta seccion tendrds acceso a informacion como

la fecha, hora y especialidad médica correspondiente de cada
cita.

Esta funcionalidad resulta util para llevar un registro ordenado
de las atenciones previas del paciente.

ﬁ MIS CITAS PASADAS

CENTRO ESPECIALIDAD FACULTATIVO CONSULTA CITA

EDIFICIO HOSPITALARIO ANALISIS CLINKCOS 1 PIS0 - LABORATORIO 10022025 10004
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¢COMO AGENDAR UNA NUEVA CITA?

Para agendar una nueva cita, debes hacer clic en el botén “Nueva
cita".
Esto abrird una nueva ventana en la cual deberds completar los

datos correspondientes, como la especialidad médica, el
facultativo (médico), el rango de horas disponible y la fecha
deseada para la cita. Estos campos son indispensables para
garantizar una programacion adecuada y efectiva.

Una vez hayas completado los datos, deberds hacer clic en el

botén "Buscar citas libres”, y en la parte inferior aparecerdn las
opciones de rangos de horas disponibles para la cita.

B NUEVA CITA

@ PETICION DE CITA

Espafiol

ARS FUTURO FO ATO: | PRESENCIAL
) ~ i A

HOSPITAL M

EDIFICID PROFESIONAL

™
CENCO HOMES, TECHOLOGRA

lunes, 12 de mayo de 2025 2 las 10:00
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¢COMO AGENDAR UNA NUEVA CITA?

Luego de seleccionar el horario deseado, se mostrard una nueva
ventana en la cual deberds hacer clic en "Confirmar cita” para
finalizar el proceso de agendamiento.

DETALLE DE LA CITA

EDIFICIO PROFESIONAL
CINCO HOMS, TECNOLOGIA
ANESTESIOLOGIA - PRESENCIAL

12/05/2025 08:30

CONFIRMAR CITA

Una vez que confirmes tu cita, aparecerd una ventana en la cual se
detallan los siguientes datos: el dia de la cita, la hora, el edificio
donde se encuentra el médico, el piso, el servicio correspondiente y
el nombre del médico que atenderd. Esta informacion te permitird
tener claridad sobre el lugar y horario de tu consulta

CITA PREVIA DE CONSULTAS EXTERNAS

Iy

D 18
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¢COMO ANULAR UNA CITA?

Una vez accedas al menu “Mis citas”, aparecerdn todas las citas
pendientes. Si deseas anular alguna de ellas, debes seleccionar
la cita que deseas cancelar, hacer clic en el botén “Anular cita” y
se abrird una ventana de confirmacién en la cual se te
preguntard si realmente deseas anular la cita seleccionada.

ANULAR CITA

;QUIERE ANULAR LA CITASELECCIONADA?

ACEPTAR CANCELAR

Haz clic en “Aceptar” y listo, aparecerd una ventana de
confirmacion indicando que la cita ha sido anulada exitosamente.

INFORMACION

iCITAANULADA!

ACEPTAR
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MENU MIS PRUEBAS DE LABORATORIO

Al ingresar a la seccion "Mis pruebas de laboratorio™ y hacer clic
en el icono de la nube, podrds visualizar los resultados de todos
los andlisis que te hayan realizado en el hospital HOMS,
incluyendo andlisis de sangre, oring, heces, entre otros.

O MIS PRUEBAS DE LABORATORIO

SOLICITUD DE PRUEBA FECHA DE EXTRACCION CENTRO
MARIHUANALY OTRAS) 10/02/2025 HOSPITAL METROPOLITANO DE SANT

BACTERIAS(Y OTRAS) HOSPITAL METROPOLITANO DE SANT

MENU MIS PRUEBAS RADIOLOGICAS

Al ingresar a la seccién "Mis Pruebas de Radiologia”, podrds
visualizar los resultados de todas las pruebas radioldgicas que
te hayan sido realizadas en el Hospital HOMS, tales como
radiografias, tomografias, resonancias magnéticas, entre otras.

E INFORMES RADIOLOGICOS

Mo tiene pruebas de radiologia

/7 Hospital
{ Metropolitano
Y/ el Santiago

Ciencia y Humanismo

12 ACCESO ALPORTAL DEL PACIENTE



MENU MIS OTRAS PRUEBAS

Al ingresar a la seccién "Mis Otras Pruebas”, podrds visualizar los
resultados de diversas pruebas que te hayan sido realizadas en
el Hospital HOMS, como electrocardiogramas, pruebas de
esfuerzo, entre otras.

i -
INFORMES OTRAS PRUEBAS

No tiene informes de otras pruebas

MENU MIS INFORMES DE ALTA

Una vez ingreses a la seccién "Mis Informes de Alta”, podrds
visualizar los informes generados cuando un paciente ha sido
dado de alta tras recibir tratamiento en el Hospital HOMS. Estos
informes contienen informacidon relevante como el diagnédstico,
el tratamiento recibido, asi como las instrucciones de
seguimiento que deben cumplirse después del alta médica

‘DJ MIS INFORMES DE ALTA
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MENU MIS INFORMES DE CONSULTA

Una vez ingreses a "Mis Informes de Consulta®, aparecerd un
informe generado después de una consulta médica. Este
documento contiene informacién relevante como el motivo de la
consulta, el diagnéstico realizado y el tratamiento recomendado
por el médico.

| J INFORME DE CONSULTA

TIPO FECHA INFORME SERVICIO DEL ALTA
INGRESO 16/01/2023 13:21 GASTROENTEROLOGIA

URGENCIA 12/01/202307:32 EMERGENCIAS

PERFIL DEL PACIENTE

El mend "MI PERFIL" te permite editar tus datos personales,
como tu direccidn, nUmero de teléfono y correo electronico.

& MI PERFIIL
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¢COMO CAMBIAR MI CONTRASENA?

Para cambiar tu contrasena, debes hacer clic en el siguiente
icono.

Una vez lo hagas, se abrird una ventana que te permitird

realizar el cambio. Primero deberds ingresar tu contrasena
actual, luego escribir la nueva contrasena y confirmarla. Al
hacer clic en el boton Aceptar, tu contrasena quedard
actualizada correctamente.

& CAMBIAR CONTRASENA

10613188
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